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Professor Vasconcellos e Sa, reputado especialista em termos economicos

A Madeira deve fazer um levantamento para identificar os
seus sectores estratégicos no turismo. As palavras sao de um
reputado especialista nacional em economia, que passou pela
regido auténoma para apresentar um trabalho na “l Confe-
réncia do Turismo". Nesta linha, Vasconcellos e Sa defende
que seja criado um painel com 50 gestores/empresarios da
regiao que identiquem 5 ou 6 caracteristicas onde sejamos

bons. Muito, muito bons.
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Prof. Vasconcellos ¢ Sa

defende que a Madeira

deve identificar os seus

factores distintivos para
conseguir afirmar-se no mundo glob-
al do turismo.

E, nesta matéria, o Mestre Drucker
School, PhD Columbia University,
Cétedra Jean Monnet
& professor catedrético, deixou bem
evidente na sua passagem recente pelo
Funchal que a dimenso do destino
ndo tem a minima importancia.

Encontrar
segmentos

Neste sentido, Vasconcellos e Sa
deu algumas dicas no “1 Congresso de
Turismo”, realizado recentemente no
Funchal pela delegagiio da Madeira da
Ordem dos Economistas.

Uma delas passa pelo levantamen-
to tendente a encontrar 0 seus seg-
mentos estratégicos.

Para o efeito, defende a constituigdo
de painel com 50 gestores/empresé-
rios da regido auténoma para que
identifiquem 5/6 caracteristicas da
Madeira. Ndo mais, evidenciou.

Sdo caracteristicas que tém de
seguir critérios como serem  “Muito
distintivas”, “Dificeis de igualar”,
“Em termos precisos”, “Fisicas” e
“humanas”.

Agincourt
e a concorvéncia

Depois, saber que necessidade(s)
essa (5) caracteristica (s) serve (m)
preferencialmente e apurar  qual ou
quais a(s) melhor(es) fase(s) ciclo de
vida, dada a necessidade, demografia,
margem de lucro e forca da concor-
réncia.

Um forga da concorréncia que
desvalorizaria completamente ao
recorrer a0 simbolismo de uma bata-
Tha hitorica de poucos ingleses, con-

tra muitos e poderosos franceses. A
batalha de Agincourt, que ocorreu a
25 de Outubro nas ithas britanicas,
deu a vitéria aos mais fracos, em
numero. Porqué? Pela estratégia que
nfio s6 derrotou como humilhou os
franceses.

Neste dmbito, disse que poderiam
e deviam tirar ligdes da batalha de
Agincourt. Um pouco a Madeira (os
ingleses, poucos mas bons), contra
os grandes destinos concorrentes do
mundo (os franceses derrotados por
pensarem que a dimenséo ¢ sufici-
ente).

Maximizar
as qualidades

Assim, Vasconcellos e Si diz que &
preciso concentrar em maximizar as
nossas qualidades, em vez de procu-
rar minimizar os defeitos.

Deste modo, aplicando o que diz
ser a primeira ligio de Agincourt , ha
que escolher o campo de combate. Ou
seja, tal como os ingleses souberam
conduzir os franceses para uma area
onde viram vantagens competitivas, a
Madeira deverd, por exemplo, promo-
ver accdes onde seja consequente.

E, nesta matéria, recorda-mo-nos da
questdo da imagem do destino Madei-
ra em meia dilzia de tixis a circular
entre milhares na cidade de Londres,
com publicidade, as centenas e milha-
res, de outros destinos e produtos.

Como defende o professor, quan-
do ndo se pode comer um bolo intei-
ro, devemos focalizar no ndmero de
fatias que sdo suficientes para nos
satisfazer. E, assim, em lugar de

_promover quase como uma agutha

mum palheiro, a sua ideia é actuar no
tal terreno propicio, que & como
quem diz, em nichos de mercados
suficientes para encher as 29 mil
camas da Madeira.

As qualidades
do destino

Neste prisma, questiona quais sdo
as qualidades do destino Madeira:
as instalagdes, a seguranga, a limpe-
za, o clima ameno, a beleza natural,
no mar e em terra, o charme, o Fun-
chal, a dimensdo da ilha e ser mem-
bro da Unio Europeia, podendo ser
visto como um conforto psicolégico
para eurcpeus. Ou a proximidade
UE, o sol e praia, a natureza selva-
gem, ndo tocada pelo homem, a his-
t6ria e a cultura, a vida citadina e as
compras, a animagio ou a dimensdo
e economias de escala. Em todos
estes 11ltimos itens deu conta de out-
ros destinos que dio cartas em cada
um deles. .

17,5% do PIB
na Madeira

E a preméncia de todo este levanta-

Como defende o
professor, quando -
ndo se pode
comer um bolo
inteiro, devernos
focalizar no ntime-
ro de fatias que
sdo suficientes
para nos satisfa-
zer. E, assim, em
lugar de promover
quase como uma
agultha num
pdlheiro, a sua
ideia é actuar no
tal terreno propi-
cio, que é como
quem-diz, em
nichos de merca-
dos suficientes

"para encher as 29
mil camas da
Madeira.

mento surge tendo em linha de conta
uma série de realidades, onde se evi-
dencia a importincia secular do turis-
mo para o destino. E que hoje se tra-
duz num contributo para o PIB
madeirense na ordem dos 17,5%. Val-
ores que, segundo o professor,
incluem o. time-sharing e excluem o
off-shore, as obras piblicas, a constru-
¢Ao civil e o Estado.

Nio alheio a tudo isto, ha o factor
da reduciio de verbas canalizadas para
a Madeira, tanto do Estado como da
Unizo Europeia, que poderiamos diz-
er que é o fim de um grande ciclo: o
das obras, principais e completas.

Fazer -
o que sabe melhor

No fundo, ¢ como sublinha, a
Madeira tem de caminhar e fazer
aquilo que tem mais jeito. Deste
modo, fa-lo com um minimo de esfor-
o, produz um méximo em quantida-
de e qualidade.

Se assim nio for, tudo o resto que
se faga rouba teripo, energia, dinhei-
yO € espago, além de poder criar con-
fusio na menie do cliente, ser fonte de
sinergias negativas.

No fundo, estas questdes ndo sio
mais que principio basico da econo-
mia internacional das vantagens com-
parativas. @
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